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Article 10 - Absences, retards ou départs anticipés

ïoute absence prévisible, quelle qu'en soit la cause. est annoncée et déclarée par écrit.

Toute absence est subordonnée à l'autorisation écrite du responsable de l'établissement ou de ses
représentants.

En cas de mêladie, le stagiaire prévient l'IFEEC dès la première demi-journée d'absence et présente un certiflcat
médical dans les quarante-huit heures.

En cas d'accident du travail ou de trajet, les circonstances sont communiquées par écrit dans le même délai.

UIFEEC informe sans délai l'employeur et, le cas échéant, l'ortanisme financeur - opérateur de compétences,
État, région, France Travail, Agefiph.

Le stagiaire dont la rémunération est prise en charge par les pouvoirs publics s'expose, conformément à I?fticle
R. 6341-45 du Code du travail, à une rerenue propoftionnelle à la durée de l'absence.

Les conséquences financières d'une absence, d'un abandon ou d'un dédit sont régies par les conditions
générales de vente de l'IFEEC et par la convention ou le contrat de formation applicable.

Conformément à l'article L. 6354-1 du Code du travail, en cas d'inexécution totale ou paftielle d'une prestation
du fait de l'lFEEC, l'or8anisme rembourse au cocontractant les sommes indûment perçues de ce fait.

Toute absence non justifiée par des circonstances particulières constitue une faute passible de sanctions
disciplinaires.

Article '11 - Accès aux locaux de formation

Sauf autorisation expresse de la direction, le stagiaire ne peut entrer ou demeurer dans les locaux à d'autres fins
que la formation, y introduire ou faciliter l'introduction de personnes étrangères à l'organisme, ni y procéder à la
vente de biens ou de services.

Article 12 - Comportement

Les stagiaires observent les comportements en usage dans toute collectivité ainsi que les règles fixées par le
formateur. Ils s'engagent à respecter le devoir de réserve et de discrétion permettant la libre expression du

Sroupe.

ll est interdit de prendre ses repas dans les salles de formation

Les téléphones portables sont mis en veille pendant les séquences de formation et rangés dans les affaires
personnelies. Les communicêtions téléphoniques ont lieu pendant les temps de pause.

lnstitut de Formation et d'Etudes des Employés et Cadres FO - 17 rue des Messâgêries 75010 Paris - contact@ifeec.fl
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Article 13 - Utilisation du matériel

Sauf autorisation particulière, l'usage du matériel de formation se fait sur les lieux de formation et est

exclusivement réservé à l'activité de formation,

Le stagiaire conserve en bon état le matériel qui lui est confié, en fait un usage conforme à son objet et siSnale

immédiatement au formateur toute anomalie.

Article 14 - Enretistrement et captatlon d'images

ll est interdit aux stagiaires d'enregistrer, de fllmer ou de photographier les sessions de formation, sauf

autorisation expresse et préalable de l'lFEEC.

UIFEEC peut être amené à réaliser des photographies pendant les sessions à des fins de communication.

Aucune photographie n'est prise ni utilisée sans le consentement écrit. préalable et spécifique de chaque

personne concernée, recueilli au moyen du formulaire d'autorisation d'utilisation de l'image remis en début de

session.

Ce consentement est libre : le refus n'a aucune conséquence sur le suivi de la formation, et il peut être retiré à

tout moment.

Article 15 - vol et endommagement de biens Personnels

L'IFEEC décline toute responsabilité en cas de perte, de vol ou de détérioration des objets personnels déposés

par les stagiaires dans son enceinte.

lnstltut de Formation et d'Etudes des Employés et Cadres tO - 17 rue des Messageries 75010 Paris - contact@ifeec.fr
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Artlcte l5 - Documentatlon pédagoglque

La documentation pédagogique remise lors des sessions est protégée au titre du droit d'auteur.

Elle ne peut être reproduite, diffusée ni réutilisée autrement que pour un strict usage personnel du stagiêire,
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SECTION 4: ACCESSIBILITÉ ET SITUITIONS DE HANDICAP

Article 22 - Référent handicap et adaptation des parcours

Référent handicap de l'IFEEC : David PLATEVOET - referent-handi@ifeec.fr

La demande est examinée avec le stagiaire et, le cas échéant, avec son employeur, dans la confidentialité.

UIFEEC peut §appuyer sur les ressources et dispositifs spécialisés existants pour construire la solution la plus

adaptée.

SECTION 5 : RÉCLAMATIONS

Article 23 - Procédure de réclamation

Les parties prenantes à l'action de formation - cllents, stagiaires, formateurs - peuvent à tout
moment formuler une réclamation relative aux offres et prestations de l'lFEEC, ou signaler tout
incident ou dysfonctionnement constaté lors de la réalisation de la prestation.

La réclamation peut être formulée :

. oralement, par téléphone ou en face-à-face, auprès de l'assistant de formation ou du responsable

en charge de la formation - elle est alors consignée dans un formulaire de déclaration d'événement

indésirable;
. par courrier électronique à reclamations@ifeec.fr
. par courrier postal àlFEEC, 1 7 rue des Messageries, 75010 Paris.

LIFEEC accuse réception de la réclamation sous 3.lours ouvrés et apporte une réponse motivée sous

15 jours ouvrés. Chaque réclamation est enregistrée et fêit l'objet d'un suivi.

lnstitut de Formàtlon et d'Etudes des Employés et Cadres FO - 17 rue des Messageries 75010 Paris - contact@ife€c.fr
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L'IFEEC s'attache à rendre ses formations accessibles aux personnes en situation de handicap. Tout stagiaire
ayant besoin d'une adaptation - des locaux, des supports, des modalités pédagogiques, du Mhme ou des

modalités d'évaluation - peut le signaler à tout moment, avant ou pendant la formation.
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Article 24 - Traitement des données

Les données sont conservées pendant une durée de 10 ans à compter de la fin de l'action de formation

Elles ne font l'objet d'aucune communication à des tiers autres que les prestataires techniques et les financeurs
concernés, tenus à la confldentialité.

Chaque stagiaire dispose d'un droit d'accès, de rectiflcation, d'effacement, de limitation, d'opposition et de
portabilité de ses données.

Ces droits s'exercent auprès de rgpd@ifeec.fr ou par courrier à l'adresse de l'organisme. Toute personne peut
introduire une réclamation auprès de la Commission nationale de l'informatique et des libertés.

SECTION 7: DIFFUSION ET [TTNÉT EN VIGUEUR

Article 25 - Diffusion

Le présent règlement est remis à chaque stagiaire avec sa convocation, affiché de façon permanente dans les
salles de formation et consultable sur le site internet de l'IFEEC : https://www.ifeec.fr

Le présent règlement entre en vigueur à la date figurant en première page. ll annule et remplace toute version
antérieure.

Fait à Paris, le 05/10/2026
David PLATEVOET - Directeur de I'IFEEC

e
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SECTION 6 : DONNÉES À CARACTÈRE PERSONNEL

L'IFEEC, responsable de traitement, traite les données à caractère personnel des stagiaires aux seules fins de
l'organisation, du suivi et de la traçabilité de l?ction de formation, ainsi que du respect de ses obligations légales
et de celles découlant de sa certirlcation qualité. La base légale de ces traitements est l'exécution du contrat et le
respect d'obligations légales.

Article 26 - Entrée en vigueur


